Allgemeine Geschaftsbedingungen der Digamma Werbeagentur/Gorgi Kuzmanovski e.U.

Ausgabe 01.01.2010

1. Allgemeines

Fiir samtliche Geschifte zwischen dem Kunden und Digamma Werbeagentur/Gorgi Kuzmanovski e.U., im Weiteren als Agentur
bezeichnet, gelten ausschlieflich diese , Allgemeinen Geschaftsbedingungen®. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des
Kunden sind nur dann wirksam, wenn sie von der Agentur ausdriicklich anerkannt werden.

Von diesen ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen” abweichende oder diese erganzende Vereinbarungen bedirfen der Schrift-
form.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen® unwirksam sein, so berthrt dies die Verbindlich-
keit der Gibrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirksame Bestim-
mung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

2. Vertragsabschluss

Grundlage der Geschaftsbeziehung ist das jeweilige Angebot, in dem alle vereinbarten Leistungen (Leistungsumfang) sowie die
Verglitung festgehalten werden.

Die Angebote der Agentur sind freibleibend. Nach Unterzeichnung des Anbots durch den Kunden und Zusendung an die Agen-
tur tritt Glltigkeit des Vertrages ein.

3. Leistung und Honorar

Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch der Agentur fiir jede einzelne Leistung, sobald diese er-
bracht wurde. Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschiisse - in Form von Teilzahlungen in der Hohe
von mindestens 1/3 der gesamten Auftragssumme - zu verlangen.

Alle Leistungen der Agentur, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert ent-
lohnt. Das gilt insbesondere fiir alle Nebenleistungen.

Alle der Agentur erwachsenden Barauslagen (z. B. Kosten fiir Taxi- und Botendienste) sind vom Kunden zu ersetzen. Auf
Fremdkosten werden fiir Organisation und Abwicklung 15 Prozent Agenturprovision verrechnet.

Kostenvoranschliage der Agentur sind unverbindlich. Abweichungen von +/- 10 % der tatsachlichen Kosten gegeniiber den
veranschlagten gelten als genehmigt. Bei Abweichungen von mehr als + 10 %, wird die Agentur den Kunden auf die hoheren
Kosten hinweisen. Diese Kosteniiberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen zwei Tagen nach
diesem Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitig kostengiinstigere Alternativen bekannt gibt.

Fiir alle Arbeiten der Agentur, die aus welchem Grund auch immer nicht zur Ausfiihrung gelangen, gebiihrt der Agentur eine
Vergiitung (Abstandshonorar) in Héhe von 2/3 der angefallenen Kosten. Mit der Bezahlung dieser Vergiitung erwirbt der Kunde
an dieser Arbeit keinerlei Rechte, nicht ausgefiihrte Konzepte, Entwiirfe und dergleichen sind vielmehr unverziiglich der Agen-
tur zuriickzustellen.

Die Agentur kann sich bei Erbringung ihrer Leistungen auch Dritter bedienen.

4. Prasentation

Fiir die Teilnahme an Prasentationen steht der Agentur ein angemessenes Honorar zu, das zumindest den gesamten Perso-
nal- und Sachaufwand der Agentur fiir die Prasentation sowie die Kosten samtlicher Fremdleistungen deckt. Erhalt die Agentur
nach der Prasentation keinen Auftrag, so bleiben alle Leistungen der Agentur, insbesondere die Prasentationsunterlagen und
deren Inhalt im Eigentum der Agentur, der Kunde ist nicht berechtigt, diese - in welcher Form immer - weiter zu nutzen; die
Unterlagen sind vielmehr unverziiglich der Agentur auf Wunsch zuriickzustellen.

Fiihrt die Prasentation zu einem Auftrag, so ist das Prasentationshonorar anzurechnen.

Werden die, im Zuge einer Prasentation an Kunden eingebrachten Ideen und Konzepte fiir die Ldsung von Kommunikations-
aufgaben, nicht fiir diesen Kunden verwendet, so ist die Agentur berechtigt, die prasentierten Ideen und Konzepte anderwei-
tig zu verwenden.

Die Weitergabe von Prasentationsunterlagen an Dritte sowie deren Veroffentlichung, Vervielfaltigung oder sonstige Verbreitung
ist ohne ausdriickliche Zustimmung der Agentur nicht zulassig.
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5. Verpflichtung zur Verschwiegenheit

Die Agentur, ihre Mitarbeiter und die hinzugezogenen Dritten verpflichten sich, Gber alle Angelegenheiten, die ihnen im Zu-
sammenhang mit ihrer Tatigkeit fir den Kunden bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren. Diese Schweigepflicht bezieht
sich sowohl auf den Kunden als auch auf dessen Geschaftsverbindungen.

Nur der Kunde selbst, nicht aber dessen Erfiillungsgehilfen, kann die Agentur schriftlich von dieser Schweigepflicht entbinden.
Diese Verpflichtung gilt auch nach Beendigung des Vertrages.

6. Eigentumsrecht und Urheberschutz

Alle Leistungen der Agentur (wie z. B. Anregungen, ldeen, Konzepte, Skizzen, Vorentwiirfe, Scribbles, Layouts, Reinzeich-
nungen, Negative, Dias, Datenfiles, konkrete MaRBnahmen etc.) auch einzelne Teile daraus, bleiben Eigentum der Agentur.

Der Kunde erwirbt durch zahlung des Honorars nur das Recht der Nutzung (einschlieRlich Vervielfaltigung) zum vereinbarten
Zweck und im vereinbarten Umfang. Ohne gegenteilige Vereinbarung mit der Agentur darf der Kunde die Leistungen der Agen-
tur nur selbst, ausschlieBlich in Osterreich und nur fiir die vertraglich vereinbarte Dauer nutzen.

Anderungen von Leistungen der Agentur durch den Kunden sind nur mit ausdriicklicher Zustimmung der Agentur und soweit
die Leistungen urheberrechtlich geschitzt sind - des Urhebers zulassig.

Flir die Nutzung von Leistungen der Agentur, die (iber den urspriinglich vereinbarten Zweck und Umfang hinausgeht, ist - un-
abhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist - die Zustimmung der Agentur erforderlich. Dafiir steht der
Agentur und dem Urheber eine gesonderte, angemessene Vergltung zu; angemessen ist grundsatzlich das in der Vereinba-
rung festgehaltene Honorar, mindestens jedoch in der Héhe von 10 % des vom Kunden an die mit der Herstellung, Verbreitung
bzw. Veréffentlichung beauftragten Dritten gezahlten Entgelts.

Die Agentur behalt sich, sofern nicht anders vertraglich vereinbart, das ausdriickliche Recht vor, ihre erbrachten Leistungen zu
Werbezwecken zu verwenden.

7. Kennzeichnung
Die Agentur ist berechtigt, auf allen Informationsmitteln und bei allen Maflnahmen auf die Agentur und allenfalls auf den
Urheber hinzuweisen, ohne dass dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zusteht.

8. Genehmigung

Alle vorgeschlagenen bzw. durchzufithrenden Leistungen und Mafnahmen der Agentur sind vom Kunden zu (berpriifen und
binnen zwei Tagen schriftlich freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

Werden durchzufiihrenden Leistungen und Masnahmen im Rahmen von Meetings, Gesprachen oder Telefonaten an die Agen-
tur herangetragen, so erfolgt die Freigabe der Leistungen durch den Kunden auf Grundlage der Besprechungsprotokolle der
Agentur.

Der Kunde wird insbesondere die rechtliche, vor allem die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zuldssigkeit dieser
Leistungen iberpriifen lassen (siehe auch Punkt 12 Haftung). Die Agentur veranlasst eine externe rechtliche Priifung nur auf
schriftlichen Wunsch des Kunden. Die damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen.

9. Termine

Die Agentur bemiiht sich, die vereinbarten Termine einzuhalten. Die Nichteinhaltung der Termine berechtigt den Kunden aller-
dings erst dann zur Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er der Agentur eine Nachfrist von min-
destens 14 Tagen gewahrt hat. Diese Frist beginnt mit dem Zugang eines Mahnschreibens an die Agentur. Eine Verpflichtung
zur Leistung von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Agentur.
Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse - insbesondere Verzogerungen bei beauftragten Dritten der Agentur - entbin-
den die Agentur jedenfalls von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermins.

10. Zahlung

Honorarnoten der Agentur sind sofort nach Eingang ohne Abzug fallig. Bei verspateter Zahlung gelten Mahngebiihren in der
Hohe von EUR 7,30 fiir die erste, EUR 14,60 fiir die zweite und EUR 21,90 fiir die dritte Mahnung und Verzugszinsen in der
Hohe des Vierfachen des allgemeinen Basiszinssatzes als vereinbart. Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung
Eigentum der Agentur.

Der Kunde darf nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen oder ein Zuriickbehalterecht
geltend machen.
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11. Gewahrleistung und Schadenersatz

Der Kunde hat allfallige Reklamationen innerhalb von drei Tagen nach Leistung durch die Agentur schriftlich geltend zu ma-
chen und zu begriinden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklamation steht dem Kunden das Recht auf Verbesserung der
Leistung durch die Agentur zu.

Schadenersatzanspriche des Kunden, insbesondere wegen Verzugs, Unmdoglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverlet-
zung, Verschuldens bei Vertragsschluss, mangelhafter oder unvollstandiger Leistung, Mangelfolgeschadens oder wegen uner-
laubter Handlungen sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Agentur beruhen.

12. Haftung

Die Agentur wird die ihr (ibertragenen Arbeiten unter Beachtung der allgemein anerkannten Rechtsgrundsatze durchfithren
und den Kunden rechtzeitig auf fiir sie erkennbare gewichtige Risiken hinweisen. Fiir die Einhaltung der gesetzlichen insbe-
sondere der wettbewerbsrechtlichen Vorschriften bei von der Agentur vorgeschlagenen Leistungen und Maftnahmen ist aus-
driicklich der Kunde selbst verantwortlich. Insbesondere wird der Kunde eine, von der Agentur vorgeschlagene, Leistung oder
Maftnahme erst dann freigeben, wenn er sich selbst von der wettbewerbsrechtlichen (kennzeichenrechtlichen) Unbedenklich-
keit vergewissert hat oder wenn er bereit ist, das mit der Durchfiihrung verbundene Risiko selbst zu tragen.

Jegliche Haftung der Agentur fiir Anspriiche, die aufgrund von vorgeschlagenen Leistungen und Mafnahmen der Agentur ge-
gen den Kunden erhoben werden, wird ausdriicklich ausgeschlossen, wenn die Agentur ihrer Hinweispflicht nach gekommen
ist, insbesondere haftet die Agentur nicht fiir Prozesskosten, eigene Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von Urteilsverdf-
fentlichungen sowie fiir allfallige Schadenersatzforderungen oder dhnliche Anspriiche Dritter.

Fiir den Fall, dass wegen der Durchfithrung einer vom Agentur vorgeschlagenen Leistung oder Mafnahme die Agentur selbst
in Anspruch genommen wird, halt der Kunde die Agentur schad- und klaglos. Der Kunde hat der Agentur somit samtliche
finanzielle und sonstige Nachteile einschliefSlich immaterieller Schaden zu ersetzen, die der Agentur aus der Inanspruchnahme
durch einen Dritten entstehen.

13. Anzuwendendes Recht
Auf die Rechtsbeziehung zwischen Kunden und Agentur und auf die Frage eines giiltig zustande gekommenen Vertrages sowie
seiner Vor- und Nachwirkungen ist ausschlieSlich dsterreichisches Recht anzuwenden.

14. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort ist Wien. Als Gerichtsstand fiir alle sich mittelbar oder unmittelbar zwischen der Agentur und dem Kunden erge-
benden Streitigkeiten wird das fiir den Sitz der Agentur értlich und sachlich zustandige 6sterreichische Gericht vereinbart. Die
Agentur ist jedoch auch berechtigt, ein anderes, fiir den Kunden zustandiges Gericht anzurufen.
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